Eszak-Pesti Centrumkdrhdz - Honvédkérhdz

ADATKEZELES| KERESEKKEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATO BETEGEINK
SZAMARA
BEVEZETES

Az Eurépa Parlament és az Eurdpai Unid Tandcsa (EU) 2016/679. rendelete
(,GDPR" rendelet) részletesen szabdlyozza a természetes személyek
személyes adataival kapcsolatos jogokat és kdtelezettségeket.

A szabdlyozds rendezi a személyes adatok kezelésére vonatkozd elveket,
ezek kozott azon feltételeket, amelyek mellett egy adatkezeld a fenti
adatokat kezelheti, beleértve a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds,
tarolds, atalakitds vagy megvdltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds,
kozlés tovdbbitds, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetdveé tétel
Utjdn, &sszehangolds vagy 0Osszekapcsolds, korldtozds, torlés, illetve
megsemmisités mlveleteit is.

Az Eszak-Pesti Centrumkérhdz - Honvédkérhdz a jogi szabdlyozdsnak
megfeleléen hajtja végre az adatkezelést a vonatkozd Eurdpai Unids
rendeleti kotelezettsége alapjan.

A kezelt adatkorok esetén a fenti rendeleti szabdlyozds a betegek szémdara
tovdbbi olyan jogokat (Id. GDPR 15-21. cikk) is biztosit, amelyekkel sajat
kezdeményezésUkre élhetnek (pl. adatmaodositds, torlés).

Jelen tajékoztatd célja, hogy segitséget nyuUjtson betegeinknek abban, hogy
az ilyen irdnylU jogaikat mi mddon gyakorolhatjdk, és az ilyen jellegy
kéréseiket hogyan kezdeményezhetik.
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ADATKEZELESI KERESEK KORE

Az Eszak-Pesti Centrumkorhdz - Honvédkorhdz adatkezeléssel kapcsolatos
kéréseket a GDPR rendelet értelmezése szerinti aldbbi témakordkben fogad

be:

GDPR szerinti témakor

A GDPR rendelet dltal biztositott jogosultség

Adatkezelés tényének
megerdsitése

On jogosult kémi, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.

Hozzdférési jogosultsdg

On jogosult kérni, hogy ha intézményUnkben Onre vonatkozd adatkezelés
folyamatban van, akkor a kezelt személyes adatokhoz és a kdévetkezd
informdcidkhoz hozzdférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- azérintett személyes adatok kategdridi;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kdzolték vagy kdzolni fogjuk,
ideértve kilbndsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

- aszemélyes adatok tdroldsdnak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatdrozdsdnak szempontjai;

- Onnek azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelétdl az Onre
vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korldtozdsdt, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

- a valamely felugyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtdsénak
joga;

- ha oz adatokat nem Ontdl gydjtéttik, a forrdsukra vonatkozd
minden elérhetd informdcid.

GDPR szerinti témakor

A GDPR rendelet dltal biztositott jogosultsag

Mdasolat kérési jogosultsag

On jogosult kémi az On személyes adatainak mdsolatdt, de a tovdbbi
mdasolatokért intézményink az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszer(
mértéky dijat fog felszamitani (Id. lejjebb).

Helyesbitési jogosultsdg

On jogosult kémi, hogy helyesbitsik az Onre vonatkozd pontatian
személyes adatokat, illetve kérheti a hidnyos személyes adatok — tovdbbi
kiegészité nyilatkozat Utjdn torténd — kiegészitését is.
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GDPR szerinti témakor

A GDPR rendelet dltal biztositott jogosultség

Adathordozhatésdghoz
vald jogosultsag

On jogosult kémi, hogy az Onre vonatkozd, intézményink rendelkezésére
bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndilt, géppel
olvashaté formdtumban megkapja, ha azok a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzdjdruldson alapulnak.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az adatkezelésinknek a gyogyitd ellatdshoz
kapcsolddd — egyébként donté mérték( — részét az egészségigyi és a
hozzdjuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold
1997. évi XLVII. t6rvény vonatkozd pontjai (tobbek kdzott a a személyes
adatok kezelésének alapelvei, valamint az adatkezelés jogalapja és
dltaldnos feltételei cimek alatt taldlhatd rendelkezések) szerint, térvényi
kotelezettségUnk alapjdn, és nem hozzdjdruldsdn alapuldan kezeljok, ezért
az ezekre az adatokra irdnyuld adathordozhatdsdgi kérelmet végrehajtani
nem dall médunkban (Id. GDPR 20. cikk (1) a) pontja).

Tiltakozdashoz vald
jogosultsag

On jogosult kémi, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR é. cikk (1) bekezdésének e) vagy
f) pontjan alapuld kezelése ellen.

Felhiviuk a figyelmét arra, hogy a gydgyitd elldtdshoz kapcsolddd
adatkezelésink jogszerlségére a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
vonatkozik, ezért az ezekre az adatokra irdnyuld adathordozhatdsdgi
kérelmet végrehajtani nem d&ll médunkban (Id. GDPR 21. cikk (1) pontja).

A KERESEK BENYUJTASANAK SZABALYAI

BenyUjtasra jogosultak

Konkrét beteg adatkezelésével kapcsolatos kérelem benyujtasdt kizardlag az
érintett betegtdl, a 1997. évi XLVII. tdrvény a gyogykezelés céljgbdl torténd
adatkezelés mdsolatkészitésre vonatkozd rendelkezései szerint az érintett
beteg dltal telies bizonyitd magdnokiratban felhatalmazott személytdl
fogadja be az Eszak-Pesti Centrumkérhdz - Honvédkorhdz.

A kérelem tartalma
A kérelemnek tartalmazni kell, hogy
= mely személyre vonatkozik (legaldbb a név, TAJ, szUletési idd, anyja
neve megadds szUkséges),
= a kérelmezd vagy meghatalmazott nyuljtja-e be (utdbbi esetben
az ehhez szUkséges kellékek mellett),
= milyen kategoridba esé intézkedést kérelmez,
» akérelmezd elérhetdségei,
» akértintézkedés kdrliményeinek — az esetleges elbirdldsi dontéshez
szUkseges mérteky — ismertetése.
Benyujtas helye és médja
Az adatkezeléssel kapcsolatos kérések benyUjtdsdat a jogosultak az Eszak-Pesti
Centrumkérhdz - Honvédkérhdz (mint  adatkezeld) képviseldjenek
féigazgatdi titkarsadgdn (1134 Budapest Robert Kdroly krt. 44.) vagy pedig az
infézmény adatvédelmi tisztviselbjének elérhetdségen kezdeményezhetik.

A GPDR 12. cikk (1) bekezdése szerint: “Az informdcidkat irdsban vagy mas
modon — ideértve adoftt esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az
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érintett kérésére szdbeli tdjékoztatds is adhatd, feltéve, hogy mds mddon
igazoltdk az érintetft személyazonossagat.
A benyujtdskor ellendrzésre és rogzitésre kerGl a benyujtdé személyazonossaga.

A GDPR 12. cikk (2) szerint a kérelem nem kerUlhet befogaddsra, ha az érintett
kérelmezd személyazonositdsa nem tud megvaldsulni, errél a kérelmezd a
benyujtdskor tdjékoztatdst kap. Minden olyan esetben, ha a fenti feltétek
nem teljestinek, akkor a kérelmezd felé az elutasitas ténye és annak oka —
lehetSleg a benyujtdssal azonos kommunikdcidés csatorndn keresztll —
kozlésre kerGl, a benyujtdssal kapcsolatban az intézmény szdmdra
rendelkezésre allé adatok archivalasa mellett.

Ha az Eszak-Pesti Centrumkorhdz - Honvédkérhdz részérdl megalapozott
kétseégek meriUlnek fel a kérelmezd személyazonossagdval kapcsolatban,
akkor—a GDPR 12. cikk (6) szerint — akkor a kérelmezd személyazonossaganak
megerdsitésehez szUkseges tovabbi informdciok nyujtasat kerhetjok.

A kérelem teljesitésének modja

A kérelem teljesitése sordn az érintett részére az informdciodk biztositdsa
iradsban - ide értve adott esetben az elekironikus utat is — térténik meg. Ha a
kérelmezd elekironikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdast
lehetdség szerint elektronikus Uton fogjuk megadni, kivéve, ha a kérelmezd
azt mdsként kéri.

Elbiraldasi idé

Infézményink a kérelmezdt indokolatlan  késedelem nélkGl, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott harminc napon belll
tGjékoztatia a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl, illetve biztositja az ehhez kapcsolddd informdacidkat. SzUkség
esetén, figyelembe véve a kérelem &sszetettségét és a kérelmek szamdat, ez
a hatdridé tovdbbi két hénappal meghosszabbithatd. A hatdridd
meghosszabbitdsardl intézményUink a késedelem okainak megijeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hoénapon belll tdjékoztatja a
kérelmez&t.

Dijazds

Az egészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV. tdérvény betegek jogai és
kotelezettségei cimének tdjékoztatdshoz vald jogra vonatkozd rendelkezései
szerint a betegnek joga van ahhoz, hogy a rd vonatkozd személyes adatok
kezelésével 0sszefiuggd informdcidkrdl részletes tdjékoztatdst kapjon. A
tajékoztatdssal és a betekintéssel kapcsolatos kérelmeket Intézménylnk — a
GDPR

12. cikk (5) alapjan - dijmentesen teljesiti.

Ha a kérelem egyértelmUen megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédd
jellege miatt — t0Iz6, akkor intézményUnk, figyelemmel a kért informacié vagy
tdjékoztatds nyljtdsdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jard
adminisztrativ kdltségekre
= elbzetesen tajékoztatja a kérelmezdt — annak részletes aldtdmasztasa
mellett — a megalapozatian vagy tUIz6 jelleg fenndlldsardl,
» indokolt esetben a kalkuldlt munkaterhelésnek megfelelé dijat szamol
fel. Ez esetben a kérelmezett intézkedésre csak a kérelmezdnek a
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kalkulacio elézetes elfogaddsat kdvetden kerllhet sor,
» megtagadhatjia a kérelem alapjan t6rténd  intézkedést  és
informdacidszolgdaltatdst.

Az adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato rendelkezéseinek alkalmazasa
Az Intézmény a betegek adatait az Adatvédelmi, adatkezelési
szabdlyzata (SZ-39) rendelkezései szerint kezeli.

Panaszkezelés

Amennyiben esetleg On 0gy itéli meg, hogy a fenti eljdras keretében
csorbultak volna az adatkezeléshez kapcsolatos jogai, akkor a GDPR 51. cikk
alapjan kijeldlt magyar adatvédelmi fellgyeleti hatdsaghoz fordulhat
panasszal. Annak érdekében, hogy az ezzel jard tdbbletadminiszirdcid
tovabb fokozza az elldtérendszerink terhelését, kérjik, elsé sorban
infézményUnk adatvédelmi tisztviselSjen keresztll jelezze intézménylnk felé
tovabbi kéréseit.
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